
«J’ai toujours souhaité faire quelque chose 
d’utile dans ma vie professionnelle, et cela de 
préférence avec des contacts humains. Pas 
simplement un boulot. Je me suis donc ren-
seigné pour voir quelles possibilités de forma-
tion il y avait dans ce sens – et j’ai trouvé ce 
qui me convient. C’est ainsi que je suis devenu 
assistant socio-éducatif CFC – et je n’aurais 
pas pu mieux choisir! Je suis toute la journée 
avec des personnes. Elles me font confiance 
parce qu’elles savent que je les apprécie et que 
je prends leurs préoccupations au sérieux. 
 Je leur apporte un soutien chaque fois que 
c’est nécessaire. Ensemble, nous planifions les 
activités du quotidien. Et il faut avouer qu’on 
rit souvent! En cas de problèmes, nous réflé-
chissons ensemble pour trouver des solutions. 
Le fait de maîtriser des situations est très gra-
tifiant. Et cela me permet aussi d’apprendre 
beaucoup de choses qui me seront utiles plus 
tard.»

Ne serait-ce pas là un objectif intéressant pour toi?
La check-list ci-après peut t’aider à apporter une ré-
ponse. 

Tu as achevé l’école obligatoire (niveau scolaire moyen 
ou supérieur) avec de bons résultats. Tu t’intéresses aux 
contacts humains. Tu trouves fascinante la capacité 
qu’a l’humain à apprendre sans cesse et à se développer. 
Parmi tes points forts, il y a la capacité à reconnaître 
les besoins et les soucis des gens, et à y répondre. Tu as 
suffisamment de confiance en toi pour travailler à la 
résolution de problèmes de manière active, ouverte et 
flexible. Tu effectues volontiers certains travaux ad-
ministratifs comme par exemple la rédaction par écrit 
d’observations ou l’établissement de comptes rendus. 
En outre, tu aimes le contact, tu travailles volontiers en 
équipe et les horaires irréguliers ne te dérangent pas.

Assistante socio-éducative / 
assistant socio-éducatif CFC
Formation professionnelle 
initiale de trois ans.

1.
Quelles exigences dois-je 
remplir?

En tant qu’assistante socio-éducative / assistant socio-
éducatif CFC, tu accompagnes des enfants, des per-
sonnes en situation de handicap ou des personnes âgées 
de manière bienveillante dans leur développement et
dans leur environnement de vie. Des observations ci-
blées te facilitent la planification des tâches d’accompa-
gnement, en collaboration avec les autres membres  
de l’équipe. Pour ce faire, tu tiens compte des besoins et 
intérêts des personnes accompagnées.

Tu aides les enfants à faire des expériences positives  
lors des phases de jeu et d’apprentissage, afin qu’ils 
puissent se développer intellectuellement, émotionnel-
lement et corporellement, de manière positive, et qu’ils 
puissent s’intégrer dans leur environnement social. 

Dans le cas des personnes en situation de handicap  
ou des personnes âgées, tu apportes un soutien afin 
qu’elles puissent maîtriser leur vie quotidienne de ma-
nière aussi autonome que possible. Elles auront parfois 
besoin de ton aide pour les soins corporels, pour les 
tâches ménagères, pour certains travaux ou pour orga-
niser leurs loisirs. Dans tous les cas, tu les encourages 
à développer leurs forces et leurs capacités, afin qu’elles 
restent le plus actif possible.

2.
Quel sera mon travail?



Selon tes affinités et tes intérêts, tu peux apprendre la 
profession d’assistante socio-éducative / assistant socio-
éducatif CFC dans l’un des trois domaines suivants:

1. Accompagnement des personnes en situation de 
handicap

2. Accompagnement des personnes âgées
3. Accompagnement des enfants.

La variante généraliste peut te permettre d’aborder et 
de connaître les trois domaines. Ta formation se dérou-
lera alors en alternance dans des entreprises différentes, 
permettant cette découverte. 
L’orientation professionnelle ou l’organisation du monde 
du travail du domaine social de ton canton te renseigne-
ront volontiers sur la manière de procéder pour trouver 
une place d’apprentissage.

3.
Puis-je décider librement  
dans quel domaine je souhaite  
travailler?

En tant qu’assistante socio-éducative / assistant  
socio-éducatif CFC, tu auras de bonnes possibilités sur 
le marché du travail. Pour rester à jour professionnel-
lement, une large palette de formations continues est 
à ta disposition. Si tu souhaites aller plus loin dans  
ton parcours professionnel, tu as par exemple la possi-
bilité de t’inscrire à une Ecole supérieure du domaine 
social. Si tu es titulaire d’une maturité professionnelle, 
les portes de diverses HES en travail social te sont  
également ouvertes. De cette façon, tu pourras ulté-
rieurement travailler dans d’autres champs profes-
sionnels comme le domaine de la jeunesse ou celui de 
l’aide sociale, ou assumer une fonction de cadre. Tu 
détiens les clés de ton avenir. Une chose est sûre: le do-
maine social aura encore besoin de personnel qualifié 
à l’avenir!

4.
Cette profession offre-t-elle des 
perspectives intéressantes?

Pour la prochaine étape:

Nous espérons vivement 
avoir réussi à susciter 
ton intérêt pour cette 
intéressante profession!

Informations détaillées et adresses d’interlocuteurs 
sont à disposition en ligne:

savoirsocial.ch – Organisation faîtière suisse du monde 
du travail du domaine social 

orientation.ch – Le portail suisse de l'orientation 
scolaire et professionelle

csfo.ch – Centre suisse de services / Formation profes-
sionnelle, orientation professionnelle, universitaire 
et de carrière


